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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB), mit Widerrufsbelehrung für Verbraucher 
 
 
 
1) Vorbemerkungen 
 
Die nachstehenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten ausschließlich für alle Verträge, Bestellungen, 
Lieferungen und sonstigen Leistungen, die von Martin Regner, Martin-Luther-Straße 68, 91413 Neustadt an der Aisch 
(im Folgenden als „Lieferant“ bezeichnet) mit Bestellern, Kunden und Verbrauchern (im Folgenden als „Abnehmer“ be-
zeichnet) geschlossen oder für Besteller, Kunden und Verbraucher erbracht werden.  
 
Die Angebote des Lieferanten in Katalogen und auf seiner Internetseite sind unverbindlich und freibleibend.  
 
 
2) Preise und Versandkosten 
 
Für die Angebote des Lieferanten gilt folgende Preisliste (Stand: 15. September 2011): 
 

Artikel Einzelpreis
birdpen: 1 Filzstift  12,90 Euro 
birdpen-Set: 1 birdpen und 1 Glasschaber 14,90 Euro 
birdsticker: Set aus 5 Aufklebern  19,90 Euro 
bird box, 1 Nistkasten (und 1 Beutel Vogelfutter gratis dazu) 17,90 Euro 

 
Diese Preise gelten nur bis zum Erscheinen einer neuen Preisliste und verstehen sich inklusive der in Deutschland je-
weils gültigen gesetzlichen Mehrwertsteuer. Ein Lieferauftrag bzw. Vertrag zwischen dem Abnehmer und dem Lieferan-
ten kommt zu dem zum Zeitpunkt der Lieferung gültigen Listenpreis zustande.  
 
Versandkosten für Lieferungen innerhalb Deutschlands werden dem Abnehmer standardmäßig mit einem Pauschal-
betrag von 3,90 Euro pro Bestellung berechnet. Ab einem Waren-Bestellwert von 50,00 Euro ist der Versand für den 
Abnehmer kostenfrei.  
 
Auf Wunsch erfolgen Lieferungen auch in das Ausland, allerdings nur innerhalb der Europäischen Union (EU). Die Ver-
sandkosten für Lieferungen ins Ausland können gewichts- und zielorientiert ebenso an den Abnehmer weitergegeben 
werden wie beim Versand ins Ausland eventuell anfallende Zölle und Zollbearbeitungsgebühren. Angaben hierzu sind 
auf Anfrage erhältlich.  
 
 
3) Veränderungen und Abweichungen bei den Artikeln 
 
Der Lieferant ist bestrebt, den Abnehmern technisch verbesserte und fortentwickelte Artikel schnell zur Verfügung zu 
stellen. Technische und optische Veränderungen bei den angebotenen Artikeln bleiben vorbehalten; sie sind ins-
besondere dann zulässig, wenn sie den Wert, die technische Funktion und den normalen Gebrauch der Artikel nicht oder 
nur unwesentlich beeinträchtigen. Abbildungen in Katalogen und auf der Internetseite des Lieferanten können vom tat-
sächlich gelieferten Artikel unwesentlich abweichen. Technische, optische und alle weiteren Angaben in Katalogen und 
auf der Internetseite des Lieferanten sind Näherungswerte, die keine Zusicherung von Eigenschaften der Artikel ent-
halten.  
 
Ist aufgrund einer Veränderung die Annahme der bestellten Ware für den Abnehmer unzumutbar geworden, so kann er 
vom Vertrag zurücktreten.  
 
 
4) Zahlung und Lieferung 
 
Die Lieferung erfolgt gegen Vorkasse und wird umgehend nach Eingang des gesamten Betrages beim Lieferanten vor-
genommen. Über mehrere Sendungen verteilte Teillieferungen sind zulässig. 
 
Unvorhersehbare, unabwendbare oder außergewöhnliche Ereignisse wie zum Beispiel Arbeitskämpfe, extremes Wetter-
geschehen und Naturkatastrophen befreien den Lieferanten für die Dauer ihrer Auswirkungen oder im Falle der Unmög-
lichkeit in vollem Umfang von der Lieferpflicht. Der Abnehmer kann aus der Unmöglichkeit oder einer Verzögerung der 
Lieferung nur dann Rechte ableiten, wenn deren Umstände vom Lieferanten zu vertreten sind.  
 
Sollte ein bestimmter Artikel nicht lieferbar sein, verpflichtet sich der Lieferant, den Abnehmer vor dem Zustandekommen 
eines Vertrags über die Nichtverfügbarkeit zu informieren. 
 
Der Gefahrübergang auf den Abnehmer findet statt, wenn die bestellten Artikel den Betrieb des Lieferanten verlassen 
haben.  
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5) Widerrufsrecht 
 
Verbraucher haben, wenn die Bestellung weder deren gewerblicher noch selbstständigen beruflichen Tätigkeit zu-
gerechnet werden kann, nach § 312 d des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) ein Widerrufsrecht gemäß § 355 BGB. Für 
den Fall des Widerrufs gilt:  
 
a) Der Widerruf muss keine Begründung enthalten und kann in Textform oder durch freie Rücksendung der Ware inner-
halb von 14 Tagen erfolgen. Die Frist beginnt ab dem Eingang der Lieferung beim Empfänger, zur Fristwahrung genügt 
die rechtzeitige Absendung der Ware. 
 
b) Der Widerruf ist ebenso wie die Rücksendung der Ware zu richten an: Martin Regner, Martin-Luther-Straße 68, 91413 
Neustadt an der Aisch, Deutschland 
 
c) Es sind weiterhin folgende Widerrufsfolgen zu beachten: Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits 
empfangenen Leistungen zurück zu gewähren und gegebenenfalls gezogene Nutzungen herauszugeben. Kann die 
empfangene Leistung von Kunden ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewährt  
werden, ist insoweit Wertersatz zu leisten. Bei der Überlassung von Sachen gilt dies nur insoweit nicht, wenn die Ver-
schlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung (wie sie etwa in einem Ladengeschäft möglich gewesen  
wäre) zurückzuführen ist. Im Übrigen kann die Wertersatzpflicht vermieden werden, indem die Sache nicht als Eigentum 
behandelt und in Gebrauch genommen wird und indem alles unterlassen wird, was deren Wert beeinträchtigt, insbeson-
dere indem an der Sache vorhandene Siegel nicht geöffnet oder beschädigt werden. Paketversandfähige Sachen sind 
zurückzusenden. Wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und der Preis der zurückzusendenden Sache einen 
Betrag von 40,00 Euro nicht übersteigt, hat der Abnehmer die Kosten der Rücksendung zu tragen. Nach Ausübung des 
Widerrufsrechts hat ein Gebrauch der Ware außer zu Zwecken der Vertragsrückabwicklung und Rücksendung zu unter-
bleiben.  
 
 
6) Gewährleistung 
 
Sollten gelieferte Waren offensichtliche Mängel aufweisen, so ist unverzüglich (spätestens jedoch innerhalb von 14  
Tagen ab dem Eingang der Lieferung beim Abnehmer) in Textform oder durch Rücksendung der Ware zu reklamieren. 
Bei berechtigten Reklamationen räumt der Lieferant zuerst nach Wahl des Abnehmers das Recht zur Beseitigung des 
Mangels oder zur Lieferung einer mangelfreien Sache ein. Erst wenn die Nacherfüllung zwei Mal gescheitert ist, kann 
der Abnehmer von seinem Recht auf Minderung des Kaufpreises oder Wandlung Gebrauch machen.  
 
Im Übrigen wird auf die nachfolgende Regelung zur Haftung verwiesen. 
 
 
7) Haftung 
 
Eine Haftung des Lieferanten ist, soweit gesetzlich zulässig, ausgeschlossen und beschränkt. Insbesondere gelten  
folgende Bestimmungen:  
 
a) Bei sachgemäßer Anwendung der Artikel birdpen und birdsticker und insbesondere bei einer Aufbringung der Mar-
kierungen in einer ausreichenden Dichte vermeiden Vögel Scheibenanflüge nach Angaben des Herstellers (Dr. Kolbe 
GmbH, 72800 Eningen u. A.) mit einer Häufigkeit von im Durchschnitt 66 %. Eine Haftung für Schäden infolge von  
Vogelaufprall ist ausgeschlossen. Gleiches gilt für eine Haftung für gegebenenfalls eintretende Schäden an mit birdpen 
oder birdsticker behandelten Glasscheiben oder spiegelnden Flächen.  
 
b) Bei ungünstigen Licht- oder Witterungsverhältnissen oder infolge von Schmutzablagerungen können Trübungen in der 
Auftragsschicht der Artikel birdpen und birdsticker auftreten. Das Mittel ist dann zu entfernen und erneut aufzutragen. 
Trübungen stellen keinen Mangel dar.  
 
c) Der Artikel birdpen hat bei versiegeltem Stift und kühler Lagerung bei 14° Celsius eine Haltbarkeit von mindestens 6 
Monaten ab Auslieferung. Danach lassen Transparenz und Wirksamkeit möglicherweise nach.  
 
d) Der im birdpen-Set mitgelieferte Glasschaber dient zum Entfernen des Mittels, er hat demzufolge eine gefährliche 
scharfe Klinge, die nicht in die Hände von Kindern gelangen darf. Auch die Artikel birdpen und bird box dürfen nicht in 
die Hände von Kindern gelangen, da sie Kleinteile enthalten können, die eventuell verschluckt werden könnten. Vogel-
futter ist ausschließlich zur Verfütterung an wildlebende Vögel bestimmt und für den menschlichen Verzehr nicht ge-
eignet. Mitgelieferte Verpackungsfolien sind von Kindern fernzuhalten, da diese, falls sie über den Kopf gezogen werden, 
zum Ersticken führen können. Eine Haftung wegen unsachgemäßer Verwendung oder Handhabung der Artikel oder ihrer 
Verpackungsmaterialien ist ausgeschlossen.  
 
e) Haftungsansprüche wegen Schäden, die durch die Nutzung der auf der Internetseite und in Katalogen angebotenen 
Informationen verursacht worden sind, werden ausgeschlossen, es sei denn beim Lieferanten ist vorsätzliches oder grob 
fahrlässiges Verschulden nachweisbar.  
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f) Weitere Ansprüche insbesondere aus positiver Vertragsverletzung, wegen Verschuldens bei Vertragsabschluss, auf 
Ersatz von Folgeschäden oder aus unerlaubter Handlung sind ausgeschlossen.  
 
g) Alle Haftungsbeschränkungen gelten nicht bei Vorsatz, grober Fahrlässigkeit, Ansprüchen wegen Fehlens zugesicher-
ter Eigenschaften oder Verletzung wesentlicher Vertragspflichten.  
 
 
8) Datenschutz 
 
Wenn auf der Internetseite des Lieferanten oder auf einem anderen Wege die Möglichkeit für den Abnehmer besteht, 
persönliche Daten wie Name, Anschrift oder E-Mail-Adresse anzugeben, so findet die Angabe dieser Daten durch den 
Abnehmer ausdrücklich freiwillig statt. Der Abnehmer erklärt sich mit der Angabe seiner persönlichen Daten damit ein-
verstanden, dass diese vom Lieferanten gespeichert werden.  
 
Der Lieferant wird die persönlichen Daten der Abnehmer nur für den eigenen Geschäftsbetrieb und insbesondere für die 
Abwicklung der getätigten Bestellungen verwenden. Eine Weitergabe der persönlichen Daten an Dritte erfolgt nicht, 
außer dies ist zur computerbasierten Datenverwaltung des Geschäftsbetriebs, zur Durchführung des Auftrags und zur 
Versendung der Ware an den Abnehmer notwendig.  
 
 
9) Besondere Regelungen im Geschäftsverkehr mit Unternehmen und Behörden 
 
Handelt es sich beim Abnehmer um ein Unternehmen oder einen Kaufmann im Sinne des HGB oder eine öffentlich-
rechtliche Institution, so gelten ergänzend und ggf. abweichend folgende Regelungen:  
 
a) Lieferungen an Unternehmen, Kaufleute oder öffentlich-rechtliche Institutionen können auf Rechnung erfolgen.  
 
b) AGB oder Allgemeine Einkaufsbestimmungen des Abnehmers gelten nicht. Mit Bankeingang des Rechnungsbetrages 
wird die Geltung der AGB des Lieferanten akzeptiert.   
 
c) Der Lieferant haftet für entstandene Schäden außer bei grober Fahrlässigkeit und Vorsatz maximal in Höhe des in 
Rechnung gestellten Warenwerts. Ansprüche wegen Sachmängeln beschränken sich auf Ersatzlieferung.  
 
 
10) Schlussbestimmungen 
 
Der Lieferant ist mit seinen Verkaufs- und Versandverpackungen Vertragspartner des dualen Systems EKO-Punkt 
GmbH.  
 
Der Lieferant behält sich das Recht vor, seine AGB jederzeit zu ändern. Ein Lieferauftrag bzw. Vertrag zwischen dem 
Abnehmer und dem Lieferanten kommt zu den zum Zeitpunkt der Lieferung gültigen AGB zustande. 
 
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Erfüllungsort und Gerichtsstand ist, sofern der Kunde keinen all-
gemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat, 91413 Neustadt an der Aisch.   
 
Soweit sich einzelne Bestimmungen dieser AGB als unwirksam herausstellen, so bleibt die Wirksamkeit aller anderen 
Bestimmungen davon unberührt.  
 
 
 

Martin Regner, Neustadt an der Aisch, 15. September 2011 
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Rechtliche Hinweise bezüglich des Internetangebots 
 
 
 
Bei Verknüpfungen (sogenannten Links), die direkt oder indirekt auf andere Internetseiten verweisen, welche außerhalb 
des Verantwortungsbereichs des Lieferanten liegen, ist eine Haftungsverpflichtung nur dann möglich, wenn der Lieferant 
von den dortigen Inhalten Kenntnis hat und es ihm technisch möglich und zumutbar ist, im Falle illegaler Inhalte eine 
Nutzung zu verhindern. Der Lieferant erklärt daher ausdrücklich, dass die verlinkten Seiten zum Zeitpunkt der Erstellung 
von Links frei waren von rechtswidrigen Inhalten. Der Lieferant hat keinen Einfluss auf die vergangene, gegenwärtige 
oder zukünftige Gestaltung und die entsprechenden Inhalte von gelinkten Seiten. Deshalb distanziert sich der Lieferant 
ausdrücklich von allen Inhalten aller gelinkten Seiten. Für rechtswidrige, falsche oder unvollständige Inhalte und ins-
besondere für Schäden, die aus der Nutzung oder Nichtnutzung von derartigen Inhalten entstehen, ist ausschließlich der 
Anbieter der Seite verantwortlich, auf welche verlinkt wurde. 
 
Der Lieferant ist bestrebt, bei Veröffentlichungen das geltende Recht und insbesondere die Urheberrechte an Bildern, 
Tondokumenten, Texten und sonstigen Werken zu beachten. Alle auf der Internetseite gezeigten und gegebenenfalls 
durch Dritte geschützten Waren- und Markenzeichen unterliegen vollständig den gültigen Regelungen des Kennzeichen-
rechts und den Besitzrechten der eingetragenen Eigentümer. Für den Fall, dass Sie sich in Ihren Rechten verletzt fühlen, 
kontaktieren Sie den Lieferanten in Textform, er wird so schnell wie möglich reagieren.  
 
Nur wegen der Erwähnung von Waren- und Markenzeichen auf der Internetseite oder in Katalogen des Lieferanten kann 
nicht die Schlussfolgerung gezogen werden, dass Marken- und Warenzeichen nicht durch die Rechte von Dritten ge-
schützt sind.  
 
Das Urheber- und Nutzungsrecht für vom Lieferanten selbst erstellte Bilder, Tondokumente, Texte und sonstige Werke 
liegt allein beim Lieferanten. Eine Verwendung oder Vervielfältigung in anderen Veröffentlichungen ohne ausdrückliche 
Erlaubnis durch den Lieferanten ist untersagt. 
 
 
 

Martin Regner, Neustadt/Aisch, 15. September 2011 


